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Freifläche mit Ihrem 
Hintergrundlayout 

ohne Randmarkierung. 
Wir setzen an dieser 

Stelle das Livebild des 
Redners ein.

Größe:
Höhe 3,88  Breite 3,28

Position:
H 1,47  V9,97

Sparkassen-Tourismusbarometer 

Ostdeutschland

OSV-Tourismusforum

Maike Berndt, Karsten Heinsohn, dwif-Consulting GmbH, Potsdam, 27.02.2026
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2 Quellen: Auszug aus Werner Herzog (2007): Begegnungen am Ende der Welt

Können wir 

2026 bitte wieder 

zurückgeben?
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Tourismus wird zum

ZUFLUCHTSORT & 

GEGENENTWURF

in einer digitalisierten Welt

3 Quelle: dwif 2026, Bild freepik
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Modul 

„Tourismus im 

Wettbewerbsvergleich“

4

KH
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Touristischer Vertriebsklima-Index

Januar 2026

94
(-13 ggü Jan 25)

Bruttoinlandsprodukt (BIP)

2025

+0,2%

Sparquote privater Haushalte

1. Halbjahr 2025

10,3%

hohe Reiseabsichten aber mehr 

Unsicherheiten

wachsende Ausgabebereitschaft für 

Reisen 

58% der Touristiker

waren zufrieden mit 

202575% erwarten eine

gleichbleibende Nachfrage im 

Frühjahr und Sommer 2026 ggü. 

dem Vorjahr

Rahmenbedingungen-Radar Tourismus

5 Quellen: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Dr. Fried & Partner GmbH, FUR-Reiseanalyse 2026, dwif-Stimmungsbarometer Januar 2026

+++

-

++

- - +/-

+
Kacheln

3-6 Aussagen von CMT & Co mit Pfeilen z.B.

3 übergeordnete Rahmenbedingungen

https://fried-partner.de/data-insights/#tvki

Wie zufrieden waren Sie mit der Nachfrageentwicklung im Jahr 2025 im Vergleich zum Vorjahr?

Sehr zufrieden 3%

Zufrieden 55%

Weniger zufrieden 39%

Unzufrieden 3%

Chart source Gut Befriedigend Schlecht

M
U

S
T

E
R

S
P

A
R

K
A

S
S

E
O

st
d

e
u

ts
ch

e
r 

S
p

a
rk

a
ss

e
n

ve
rb

a
n

d

238 – 0 – 0

255 – 143 – 0

255 – 201 – 0

155 – 52 – 142

44 – 87 – 210

0 – 172 – 211

255 – 255 – 255

102 – 102 – 102

217 – 217 – 217

0 – 0 – 0

Primärfarben

Dunkelgrau 1

Grau 3

Sekundärfarben

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 2. Zeile

Sekundärfarben

nicht transparent
stellen

238 – 0 – 0

0 – 152 – 100

140 – 208 – 0

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 1. Zeile

102 – 102 – 102

187 – 187 – 187

217 – 217 – 217

6

Tagesausflugsintensität: Durchschnitt der privaten Tagesausflüge pro Kopf in einer Kalenderwoche

dwif-Tagesreisen-EKG: Zurückhaltung bei den Ausflügen hält an

Quelle: dwif-Tagesreisenmonitor, Daten Januar bis Dezember 2025

KW
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Tagesausflüge Normaljahr Tagesausflüge 2024 Tagesausflüge 2025

Frühjahr 2025 auf Niveau des

Vorjahres aber insg. noch

weiterhin Zurückhaltung bei

den Tagesausflügen!

Herbst/Winter 2025: Erneut

z.T. deutlich geringere

Tagesreiseaktivitäten

Feiertage rund um

Pfingsten sorgen für

Tagesreiseintensität auf

Normalniveau!

Reisewelle in vielen BL & nasser Juli

sorgen erneut für

unterdurchschnittliche

Tagesreiseintensitäten!

August und

September 2025

teilweise über

Normalniveau!
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Tagesreisen in Ost-D: Volumen 

und Umsätze ziehen leicht an

7 Quelle: dwif-Tagesreisenmonitor, Daten Januar bis Dezember 2025, Bild freepik

466,5 Mio.

Tagesreisen in

Ost-D 2025

+4,8%

ggü. 2024

Umsatz

13,9
Mrd. €
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Freizeitwirtschaft auf Vorjahresniveau

Besucherzahlen 2025 und Entwicklung ggü. 2024 (vorläufige Werte)

8

Kulturangebote
Erlebniseinrichtungen, Zoos, 

Thermen
Private Verkehrsträger

-0,6% +2,2%

0,0% -1,4%D

Quelle: dwif 2026, Daten Besuchermonitoring Freizeitwirtschaft (vorläufige Werte), Bilder freepik   

MB

Thermen und Erlebniseinrichtungen besonders dynamisch

-2,3%

Ost-D

7

8
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Eröffnung des Meeresmuseums nach Großinvestition 

9 Quelle: www.deutsches-meeresmuseum.de

MB
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Stabiles Jahr 2025 auf hohem Niveau

10 Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild freepik, Kartengrundlage: GfK

≥   0,0% bis < 1,5%

≥   3,0%

≥   1,5% bis < 3,0%

≥  -1,5% bis < 0,0%

<  -1,5%

D: +1,7%

Ost-D: +1,4%

Veränderung ÜN 

2025 ggü. 2024 (in %)

29,4Mio.

+0,3%

-0,2%

KH

58,7Mio.

102,9 Mio.

14,3Mio.

33,3Mio.

19,7Mio.

8,2Mio.

10,1Mio.

55,5Mio.

46,9Mio.
3,0Mio.

16,5Mio.

38,6Mio.

34,3Mio.

22,6Mio.

3,3Mio.

D

Ost-D

Sachsen
ÜN Jan-Nov

2025

-

-

-

-

-

Sachsen-

Anhalt
ÜN Jan-Okt

2025

-

-

-

Achtung unterschiedliche Monatsstände

-

- -

-

- - -

- - -

-

- - -

-

-

-

-

-

- - -

-

- - -

-

-

- - -

9
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Destinationen in Ostdeutschland

11 Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild freepik, Kartengrundlage: GfK

KH

Veränderung gewerbliche Übernachtungen

2025 ggü. 2024 (in %)

≥ -2,5% bis < 0,0%

≥ 2,5%

≥ 0,0% bis < 2,5%

< -2,5%

Reisegebiet ÜN J-D 2025 (final)

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-Kyffhäuser -

-

-Hainich -
-Elster-Land -

-
-Wittenberg -

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

-Heide -
- -

-Seengebiet
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Gastfreundschaft mit Verantwortung - Hotel Michaelis in Leipzig

12 Quelle: www.michaelis-leipzig.de

KH

11

12
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Keine Veränderungen bei der Saisonalität in Ost-D

13

MV und BB mit mittlerer, die weiteren Bundesländer mit sehr geringer Saisonalität

Quelle: dwif 2026, Daten Statistischer Bundesamt, Bild freepik

Korrigierter Gini-Koeffizient nach BL 2025

MV 0,33

BB 0,21

ST 0,16

TH 0,14

SN 0,13

OST-D 0,23
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Camping in Ost-D: Kapazitäten 

steigen, Nachfrage geht 

erstmals wieder zurück

14 Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Statistische Landesämter,, Bild freepik

Schlafgelegenheiten 
(2024 ggü. 2023)

+2,7%

Gewerbliche Übernachtungen und Schlafgelegenheiten 

auf Campingplätzen in Ost-D

Übernachtungen 
(2025 ggü. 2024)

-1,8%

Microcamping

Kurcamping

Themenplätze

Wellness-Camping

Natur und Ruhe

(2024 ggü. 2019)

+16,1%

(2025 ggü. 2019)

+14,0%

- Veränderung 2025/2024 Veränderung 2025/2019

-

- - - -

- -

-

- -

-

-

-

- -

- -

- -

13
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Ostseequelle Camping – Digitalisierung als Arbeitserleichterung

15 Quelle: www.ostsee-campingplatz.de
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Feiertage im Mai stärker als Ostern, Erwartungen an den Sommer

16

Ausblick auf die Saison 2026

Entwicklung der Auslastung und Raten bis Januar 2027 in Mecklenburg-Vorpommern

KH

Quelle: © myrate GmbH Februar 2026

Alle verfügbaren Angebote aller Betriebstypen für 2 Personen und 5 Nächte

15

16
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Starker Mai, Events in Berlin spürbar, Achtung Nebensaison

17

Ausblick auf die Saison 2026

Entwicklung der Auslastung und Raten bis Januar 2027 in Potsdam

KH

Quelle: © myrate GmbH Februar 2026

Alle verfügbaren Angebote aller Betriebstypen für 2 Personen und 5 Nächte
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KI-Prognose 2026: Wachstumstreiber

Brandenburg

(0 bis +3%)

Sachsen-Anhalt

(0 bis +3%)

Sachsen

(0 bis +4%)

Thüringen

(0 bis +3%)

Mecklenburg-Vorpommern

(0 bis +3%)

Harz als Kurzurlaubs-Magnet

 Welterbe/Kultur (Bauhaus/Wittenberg)

 stärkt Nebensaison 

Genuss/Rad (Saale-Unstrut)

Citytrips (Dresden/Leipzig) + Events

 Outdoor (Sächs. Schweiz/Erzgebirge)

 Kultur-/Anlassmarketing

Nah- & Kurzreisen aus Berlin

 Seen/Natur (Sommerhebel)

Nebensaison-

Kampagnen/Angebotsentwicklung

Städte/Kultur (Erfurt/Weimar) 

stabilisieren

 Nahmarkt-Kurzreisen 

Outdoor (Rennsteig) bei gutem Wetter

Küste/Inseln als Volumenträger

 starke Inlandsnachfrage

 Qualitäts-/Wiederbesuchseffekte

Quelle: dwif 2026, KI-generiert mit ChatGPT
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Modul 

„Wirtschaftliche Lage 

der Betriebe“

19
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Konjunkturentwicklung - ohne Schwung ins neue Jahr

DIHK-Konjunkturumfrage Gastgewerbe (Herbst 2019 bis Herbst 2025)

MB

r r

Früh-

somme

r

Früh-

somme

r

Früh-

somme

r

Früh-

somme

r

Früh-

somme

r

- - - - - - -

- - - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - -

ifo Geschäftsklima Jan. 2019 bis Jan. 2026 – Gesamtwirtschaftliche Kurve

S
a

ld
o

-100

-60

-40

-20

0

20

40

60

Quelle: dwif 2026, Daten DIHK-Konjunkturumfrage Herbst 2026, Saldo (Anteil Betriebe mit zufriedener Geschäftslage vs. mit unzufriedener Geschäftslage“, quartalsweise 

Herbst 

2019

Gastgewerbe

alle Branchen

Herbst 

2021 Herbst 

2023

Herbst 

2025

Winter 

2022

Sommer 

2021

Sommer 

2020

Herbst 

2024

Ifo: Die Unternehmen werden gebeten, ihre gegenwärtige Geschäftslage zu 
beurteilen und ihre Erwartungen für die nächsten sechs Monate mitzuteilen:
Im Dienstleistungssektor hat sich das Geschäftsklima eingetrübt. Die aktuelle Lage 
wurde etwas schlechter eingestuft. Auch die Erwartungen waren skeptischer. In der 
Logistik bewegten sich Auftragsbestand und Stimmung nach unten. Auch im 
Tourismus kühlte das Geschäftsklima merklich ab.

Jahres-

beginn

2026

19

20

-80
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DOst-D

21

Gästezufriedenheit in Ostdeutschland weiter gestiegen

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Kartengrundlage GfK 

85,0 bis 85,9

86,0 und mehr

unter 83,0

84,0 bis 84,9

83,0 bis 83,9

PerformanceScore 

2025
- 0-100 Punkte -

2025 ggü. 2024
- in Punkten -

85,0

+0,8

84,2

+0,9

MB

85,5
+0,7

84,0
+0,984,2

+0,8

85,3
+0,8

85,0
+1,5
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Service und Sauberkeit wird hoch bewertet

22 Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Bild freepik

Sauberkeit

Zimmer

Service

DOst-D

88,9 87,5

85,3

65,1

86,6

66,6

21

22
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Breitbandverfügbarkeit in touristischen Top-Gemeinden ausgebaut

23

Mecklenburg-Vorpommern mit größtem Sprung

Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Regionalstatistik, Bundesnetzagentur

Bei den Gemeinden in OST-D:

1. Quartil: 90,4 I +3,6ppt

2. Quartil 90,9 I +4,9ppt

3. Quartil 85,9 I +12,4ppt

Datenschutz: 86,0 I +8,6ppt

Ohne ÜN: 84,2 I +9,1ppt

BB: 88,1 I +4,9ppt

MV: 85,1 I +16,4ppt

SN: 86,5 I +3,5ppt

SA: 90,6 I +3,3ppt

TH: 84,8 I +5,6ppt

OST-D: 86,3 I +8,2ppt

D: 85,1 I +5,3ppt

2025
Ø Breitbandverfügbarkeit

(100 mbits/s Privat-HH, in %)

≥ 80,0 bis < 90,0

≥ 0,2 bis < 70,0

≥ 70,0 bis < 80,0

≥ 90,0 bis < 93,0

≥ 93,0 bis < 96,0

≥ 96,0

Ost-D

D

85,1 
(+5,3 ppt)

86,3 
(+8,2ppt)

KH

2023
2025

 (2025 ggü. 2024)
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Konsolidierung 

der Preise im 

Gastgewerbe

Quelle: dwif 2026 und STR Global, Bilder freepik

Hinweise zum Gastrodatensample

− Erhebung im Dezember 2023 (Nullmessung)

− zweimal im Jahr zum OSV-Forum im Winter und zu den LVs im Sommer

− 30 Betriebe je BL, davon jeweils 10 pro Küche und jeweils 3 Gericht pro Küche („Standard Menü“) plus

Getränke (identisch für alle Küchen, Cappuccino, Pils 0,5l, Apfelschorle 0,3l)

− Deutsch: kleiner gemischter Salat, Schnitzel mit Pommes und Salat, Rote Grütze

− Italienisch: Bruschetta, Pizza Margherita, Tiramisu

− Asiatisch: Mini-Frühlingsrollen, Ente süß-sauer, gebackene Banane

− Tendenziell Betriebe mit mehr als 4-Sterne-Bewertungen bei Google, weil die hoffentlich langfristig am

Markt sind

− Pro Ort wurde zu jeder Küche 1 Betrieb recherchiert

− Orte verteilen sich über das ganz BL und die Reisegebiete, touristische Hotspots sind enthalten, aber

nicht ausschließlich

− Kaum touristische Orte sind nicht enthalten, weil nicht ausreichend Gastronomie vorhanden ist (mit 

Speisekarte online und alle 3 Küchen)

Jahr

Preis in € -

YTD

2025 -

2025 -

2025 -

2025 -

-Anhalt 2025

2025 -

-

2025

STR Global Preise

Preisentwicklung 2025 ggü. 2024, 

*2026 ggü. 2025

H
o

te
ll

e
ri

e

D

116,60€

-1,8%

Ost-D

105,60€

-0,7%

G
a

s
tr

o
n

o
m

ie

Schnitzel mit 

Pommes*

20,60 €

-0,1%

Pils 0,5l*

5,00€

+4,6%

Ost-D*

10,70€

+4,2%

F
re

iz
e

it
s

e
k

to
r

23

24
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25

Zufriedenheit mit dem Preis-Leistungs-Verhältnis steigt

Meckl.-Vorp. 56,8

Ostdeutschland 63,4

Thüringen 67,7

Brandenburg 55,0

Sachsen 67,5

Sachsen-Anhalt 70,7

Deutschland 66,9

Score 2025
- 0-100 Punkte -

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH

Kategorie Preis 2019 bis 2025

KH

50,0

55,0

60,0
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70,0

75,0
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Umsätze sinken trotz höherer Preise

26 Quelle: dwif 2026, Daten DSV - Elektronische Bilanzdaten (EBIL), Statistisches Bundesamt, Bild freepik

Gewinnmarge
reale 

Umsatzentwicklung

Ost-D D

-2,7% -2,6%

Ost-D D

-0,5ppt -3,0ppt

KH

ACHTUNG: 

vorl. EBIL-Werte für 2024 beinhalten
ein Drittel der Bilanzen:

- Ost-D 2023: 384 und 2024: 133

- D: 2023: 4.780, 2024: 1.828

Veränderung 2024 ggü. 2023

25

26
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Sinkende 
Investitions-
quote trotz 
stabiler 
Liquidität 
Veränderung 2024 ggü. 2023

Quelle: dwif 2026, Daten DSV - Elektronische Bilanzdaten (EBIL), Statistisches Bundesamt, Bild freepik

Cashflow Eigenkapital

Ost-D D

+0,0ppt -0,6ppt

Ost-D D

+0,0ppt -3,1ppt

ACHTUNG: 

vorl. EBIL-Werte für 2024 beinhalten
ein Drittel der Bilanzen:

- Ost-D 2023: 384 und 2024: 133

- D: 2023: 4.780, 2024: 1.828

KH

-0,9ppt

Investitions-

quote

Ost-D
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Umsatzsteuer für Speisen in der Gastronomie auf 7% reduziert

28 Quelle: IHK 2026, Bild freepik

27

28



23.02.2026

15

M
U

S
T

E
R

S
P

A
R

K
A

S
S

E
O

st
d

e
u

ts
ch

e
r 

S
p

a
rk

a
ss

e
n

ve
rb

a
n

d

238 – 0 – 0

255 – 143 – 0

255 – 201 – 0

155 – 52 – 142

44 – 87 – 210

0 – 172 – 211

255 – 255 – 255

102 – 102 – 102

217 – 217 – 217

0 – 0 – 0

Primärfarben

Dunkelgrau 1

Grau 3

Sekundärfarben

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 2. Zeile

Sekundärfarben

nicht transparent
stellen

238 – 0 – 0

0 – 152 – 100

140 – 208 – 0

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 1. Zeile

102 – 102 – 102

187 – 187 – 187

217 – 217 – 217

29

Touristischer 

Arbeitsmarkt: 

Teilzeitkräfte 

als Treiber

Gastgewerbe (SvB und GfB) 

2025 ggü. 2019

Quelle: dwif 2026, Daten Bundesagentur für Arbeit, Bild freepik

Wert Branche 2015 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Sozialv.pfl.

Beschäftigte -

- Sozialv.pfl.

Beschäftigte - -

Sozialv.pfl.

Beschäftigte - -

-

Sozialv.pfl.

Beschäftigte -

Sozialv.pfl.

Beschäftigte

Sozialv.pfl.

Beschäftigte

Sozialv.pfl.

Beschäftigte - -

geringfügig

Beschäftigte

- geringfügig

Beschäftigte

geringfügig

Beschäftigte

-

geringfügig

Beschäftigte -

geringfügig

Beschäftigte

geringfügig

Beschäftigte

geringfügig

Beschäftigte

SvB + GfB

-

SvB + GfB - -

SvB + GfB

- SvB + GfB -

SvB + GfB

SvB + GfB

SvB + GfB

2019 2023 2024 2025
Beherbergung - -

Gastronomie

Beherbergung - -

Gastronomie

Beherbergung - -

Gastronomie

-

Beherbergung - -

-

Gastronomie -

Beherbergung -

Gastronomie

-Anhalt Beherbergung - -

-Anhalt Gastronomie -

Beherbergung

Gastronomie

GfB SvB

Ost-D D

-1,6% +0,9%

Ost-D D

+11,4% +7,2%
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Rückgang der Erwerbstätigen in der Beherbergungsbranche

30

Gastronomie

Quelle: dwif 2026, Daten Bundesagentur für Arbeit

SvB 2025 ggü. 2019

MB

2019 2023 2024 2025
Beherbergung - -

Gastronomie

Beherbergung - -

Gastronomie

Beherbergung - -

Gastronomie

-

Beherbergung - -

-

Gastronomie -

Beherbergung -

Gastronomie

-Anhalt Beherbergung - -

-Anhalt Gastronomie -

Beherbergung

Gastronomie

53% Gastronomie

37% Kundenservice

73% Housekeeping

Deutschlandweite Einstellungsbedarfe 

(laut Unterkunftsbarometer Deutschland

2025 Statista & booking.com )

Beherbergung
Kunst, Unterhaltung 

& Erholung

DOst-D

-6,1% -4,4% +0,7% +3,1% +0,7% +4,4%

DOst-D DOst-D

-

-

-

-Anhalt

- -

-

2019 2023 2024 2025 2019/2025 2024/2025

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie

-

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

-

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie - -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie -

-Anhalt Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung - -

-Anhalt Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Beherbergung -

Sozialv.pfl. Beschäftigte Gastronomie -

29
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Ein Generationenwechsel steht 

an: 72 % müssen 

branchenübergreifend 

altersbedingt abgeben

31

DIHK-Report Unternehmensnachfolge 2025

Quelle: dwif 2026, Daten DIHK, Bild freepik

D

49%
finden keine 

passende 

Nachfolge

34%
der Nachfolge-

interessenten haben 

Schwierigkeiten bei der 

Finanzierung

MB
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Unternehmenswerkstatt Deutschland

32

Persönlicher IHK-Service für alle Unternehmensphasen

Quelle: www.uwd.de,  Bild freepik
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33

Steigende 

Arbeitskosten 

werden als Risiko 

gesehen

Quelle: dwif 2026, Daten DIHK-Konjunkturumfrage Herbst 2026, Frage „Wo sehen Sie die größten Risiken bei der wirtschaftlichen 
Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?“

Energie- und Rohstoffpreise

Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen

Fachkräftemangel

Inlandsnachfrage

Arbeitskosten

TOP 5 Risiken in den kommenden 12 

Monaten aus Sicht des Gastgewerbes

D

39%
Anstieg der 

Arbeitskosten 

2023 ggü. 2019
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34 Quelle: dwif 2026, Daten Bundesagentur für Arbeit, Kununu Zufriedenheitsatlas 2025

Wie zufrieden sind Deutschlands Arbeitnehmende?

Ost-D

2.337€

D

2.473€

Ost-D

6,70€

D

8,50€

Angebotsmieten pro 

Quadratmeter in 2022

Kununu Zufriedenheits-Atlas 2025

MB

Entgelt im

Gastgewerbe 2023

-

-

- -

- -

Ost-D

2.508€

D

2.632€

Ost-D

48,0%

D

53,1%

durchschnittliche Zufrieden-

heitsquote zwischen Juni 2024 

und Juni 2025

Entgelt im

Gastgewerbe 2024

33

34
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Modul 

„Tourismusarbeit in Destinationen und 

Orten/Städten – Rollen, Aufgaben, 

Finanzierung und Netzwerke“

35

MB
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36

Drei zentrale 

Wirkungs-

dimensionen des 

Tourismus
Wo das Tourismusbewusstsein hoch 

ist, gelingen Ko-Finanzierungen, 

Kooperationen und Investitionen 

leichter; wo es fehlt, bleiben 

Potenziale ungenutzt.

Quelle: dwif 2024

Karsten

Effekte auf die 

Lebensqualität

Effekte auf die 

Standortattraktivität

Identität und 
Gemeinschaft

Wohnwert und 
Lebensumfeld

Regionale 
Wirtschafts-

kreisläufe

Ansiedlung und 
Unternehmens-

entwicklung 

Freizeitwert und 
Angebots-

infrastruktur

Umsätze 
und Steuer-
aufkommen

Image und 
Bekanntheit

Einkommen, 
Beschäftigte und 

Kaufkraft

Arbeitskräfte- 
zuzug und  
-bindung

Nachhaltige 
regionale 

Entwicklung 

Ökonomische 

Effekte

Tourismusakzeptanz und -bewusstsein

Starke Einwirkung durch 
gesellschaftliche oder 
branchenspezifische Trends

Starke Wechselwirkungen 
zwischen Tourismus und 
seinen Anspruchsgruppen

Politik und Verwaltung

Bevölkerung

Touristischer 
Arbeitsmarkt

Branchenübergreifende 
Partner*innen und 
ansässige Unternehmen

Anspruchsgruppen

35

36
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Aufgaben und Anforderung

37

Elena
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Projekte und Erlebnisse entwickeln

Rollenanspruch – Beispiel DMO
Welchen Rollenanspruch haben Sie selbst an sich und Ihre 

Organisation/Ihre Aktivitäten im Tourismus? 

38
Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, 
Angaben in %, Mehrfachnennungen, Top 5 Antworten, Bild freepik 

Netzwerke koordinieren

Services für Touristen bereitstellen

Services für Mitglieder/Partner bereitstellen

90%

83%

80%

78%

77%

Destination und touristische Produkte vermarkten / 

Markenmanagement

Elena

37

38
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Aufgabenwahrnehmung – Beispiel DMO

39

Welche der nachfolgend aufgeführten Aufgaben nimmt Ihre Organisation wahr? 

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, Angaben in %, Top 10 Antworten

Umwelt- & 

& Klimafolgeanpassung

Wissensmanagement,

Know-how-Transfer

Gästelenkung

Marktforschung

Maßnahmen zur

Q-Initiativen,

Qualitätsbewusstsein)

Kooperationen mit

anderen Branchen

vorantreiben

Wirtschaftsförderung/Sta

ndortmarketing

Erarbeitung einer

Tourismusstrategie/ -

konzeption

82

70

70

68

67

66

61

60

51

49

49

16

25

25

29

26

26

31

33

43

40

40

1

3

1

4

2

2

2

2

5

7

5

2

2

3

6

6

5

4

6

4

Betrieb eines eigenen touristischen Internetauftritts

Daten-/Contentmanagement

Binnenkommunikation Branche/Politik/Bevölkerung

Marketing Urlaubs-/Übernachtungsgäste

Erarbeitung  Marketingstrategie und Marketingplan

Beratung von Leistungsträger*innen

Marketing Naherholung/Tagesgäste

Markenmanagement (Positionierung, Corporate Design)

Erarbeitung einer Tourismusstrategie/ -konzeption

Produktentwicklung

Tourismusbewusstsein & -akzeptanz

ja, selbstständig ja, in Kooperation nein, aber künftig geplant nein, auch nicht geplant

Elena
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Entwicklung zu integrierten 

Managementorganisationen 

vorantreiben.

Fokus auf Wirksamkeit und Zuständigkeit

40

Elena

39

40
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41
Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, 
Angaben in %, Bild freepik 

In welchem Umfang haben Sie bereits künstliche Intelligenz in 

Ihren Abläufen und Prozessen verankert?

Verankerung KI in Abläufen und Prozessen

Haben wir bereits 

umfassend verankert.

Haben wir bereits teilweise 

verankert.

Wir planen die Einführung 

erster Anwendungsfälle in 

diesem Jahr.

Wir planen die Einführung 

erster Anwendungsfälle in 

den nächsten 5 Jahren.

(Noch) keine Planungen 

vorhanden.

9%

41%

12%

12%

26%

Elena
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Kooperation und 

Vernetzungsstrukturen

42

Elena

41

42
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Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, Angaben in %

Vernetzungsstrukturen

Lokale TO DMO

mit Städten und Gemeinden 68 84

mit dem Landkreis/Landkreisen 38 74
mit regionaler/n Tourismusorganisation/en, 

Destinationsorganisation/en 76 84
mit Landestourismus-/ 

Landesmarketingorganisationen 26 60
mit Regionalmanagements, der 

Wirtschaftsförderung, AktivRegionen etc. 36 48

mit Leistungsträger*innen z.B. über Pool-Modelle 27 39

mit anderen Branchen 16 18

43

Anteil „enge Kooperation“, Farbe: Zufriedenheit mit der Zusammenarbeit

Elena
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Kommunikation 
& Engagement

Stakeholder 

einbeziehen

Netzwerkarbeit als zentraler Erfolgsfaktor 

für Tourismusorganisationen

44

Analyse

Stakeholder 

identifizieren

Segmentierung

Stakeholder 

priorisieren

Monitoring

Stakeholder 

evaluieren

1 2 43

Quelle: dwif 2026, Bild freepik

43

44



23.02.2026

23

M
U

S
T

E
R

S
P

A
R

K
A

S
S

E
O

st
d

e
u

ts
ch

e
r 

S
p

a
rk

a
ss

e
n

ve
rb

a
n

d

238 – 0 – 0

255 – 143 – 0

255 – 201 – 0

155 – 52 – 142

44 – 87 – 210

0 – 172 – 211

255 – 255 – 255

102 – 102 – 102

217 – 217 – 217

0 – 0 – 0

Primärfarben

Dunkelgrau 1

Grau 3

Sekundärfarben

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 2. Zeile

Sekundärfarben

nicht transparent
stellen

238 – 0 – 0

0 – 152 – 100

140 – 208 – 0

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 1. Zeile

102 – 102 – 102

187 – 187 – 187

217 – 217 – 217

Die Vernetzung weiter zu intensivieren 

hat eine strategische Priorität.

45

In Bezug auf Aufgabenteilung, Bündelung von Aktivitäten und 

Mitteln. 
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Budget und Personal

46

Karsten

45

46
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Orte/Städte: Spreizung des Budgets, DMO: gestiegener Budgetbedarf 
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Ressourcen in den Tourismusorganisationen: Gesamtbudget und Personal

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, Budget in Tsd. Euro, Bild freepik

LokaleTO 
mit 

Infrastruktur-

aufgaben

LokaleTO 
ohne 

Infrastruktur-

aufgaben

DMO

Gesamtbudget 
(Zentralwert)
Budget in Tsd. Euro

400 150 603

Gesamtbudget 
(Mittelwert)
Budget in Tsd. Euro 1.524 720 1.002

Personal 

insgesamt
(Zentralwert)

7 5 8

Personal VZÄ
(Zentralwert) 4 3 6
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Lokale TO 
mit 

Infrastrukturaufgaben

Lokale TO  
ohne 

Infrastrukturaufgaben

DMO

Gesamtbudget (Median in Tsd. €) 400 150 603

Mitgliedsbeiträge/Gesellschafterbeiträge 10 22 38
Öffentliche laufende 

Zuschüsse/Förderungen 40 47 37
Öffentliche einmalige 

Zuschüsse/Förderungen 5 5 6

Eigenerwirtschaftete Mittel 
(z.B. Vertrieb, Vermittlung, Merchandising) 13 12 9

Mittel aus der Wirtschaft 
(z.B. Kooperationsmarkting, Umlagen) 2 2 4
Einnahmen aus Gästebeiträgen/Kurtaxe, 

Fremdenverkehrsabgabe 20 5 1

Hohe Abhängigkeit der Finanzierung von der öffentlichen Hand

48

Wie setzte sich das Budget Ihrer Organisation 2024 zusammen (Mittelherkunft)?

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, 
   Durchschnitt in Tsd. €/Anteil am Gesamtbudget, fehlende zu 100% = sonstige Mittelherkunft

Karsten
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Betriebskosten auf lokaler Ebene gestiegen, Personal stabil

Lokale TO 
mit 

Infrastrukturaufgaben

Lokale TO 
ohne 

Infrastrukturaufgaben

DMO

Gesamtbudget (Median n Tsd. €) 400 150 603

Personal 41 40 41

Maßnahmenbudget Marketing 15 23 27

Maßnahmenbudget 

Managementaufgaben 5 5 6

Finanzierung von Bau/Unterhalt/Betrieb 

touristischer Infrastruktur/Einrichtungen 12 3 3

Mittel für aktuelle/befristete 

Tourismusprojekte/Veranstaltungen 10 11 10

Betriebskosten, Miete/Pacht 15 15 13
49

Wie teilt sich das Budget Ihrer Organisation 2024 auf (Mittelverwendung)?

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, 
   Durchschnitt in Tsd. €/Anteil am Gesamtbudget, fehlende zu 100% = sonstige Mittelverwendung
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GRW-Förderung der 

wirtschaftsnahen kommunalen  

Infrastruktur

GRW-G-Große Richtlinie

GRW-G-Wachstumsprogramm 

für kleine Unternehmen 

Kurtaxe/-abgabe

Tourismusabgabe

Bettensteuer, 

Kulturförderabgabe

Tourismusgesetz

Finanzierungquellen im öffentlichen Tourismus (Bsp. Brandenburg)

50 Quelle: dwif 2025

Fördermittel

Pflichtabgaben

Fonds-, Umlage-, Pool-Modell

Partnerprogramme

Corporate Contribution

Kollektiv oder Crowdfunding

Freiwillige Modelle

Öffentliche Haushalte

Eigenerwirtschaftete Mittel

Elena
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Finanzierung durch die öffentliche 

Hand sichern.
Mehrwerte aufzeigen, Tourismus und Freizeit verzahnen – 

Lebensqualität – Wirtschaft – Standortentwicklung

Wirtschaft stärker einbeziehen.
Beteiligungsmöglichkeiten entwickeln, 

Eigenverantwortung stärken, Mitsprache gewähren
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Welche Aufgaben besetzen wir 

in Zukunft, um die größte 

Wirkung zu erzielen?

52

Finanzierung ist ein Strukturthema. Finanzierung ist ein 

Lobbythema. Finanzierung ist ein  Netzwerkthema.
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Von Destinationsverantwortung hin zur Navigation der Zukunft

Die Weiterentwicklung von Tourismusorganisationen 

Quelle: dwif 2026

Zeit

Destinationsmanagement 

1.0
Fokus:

Gästeinformation

Destinationsmanagement 
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Tourismusmanagement
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4.0

Fokus:
Destinationsverantwortung

Destinationsmanagement 
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Zukunftsnavigator

Zukunftskompetenz & 

Foresight
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M
U

S
T

E
R

S
P

A
R

K
A

S
S

E
O

st
d

e
u

ts
ch

e
r 

S
p

a
rk

a
ss

e
n

ve
rb

a
n

d

238 – 0 – 0

255 – 143 – 0

255 – 201 – 0

155 – 52 – 142

44 – 87 – 210

0 – 172 – 211

255 – 255 – 255

102 – 102 – 102

217 – 217 – 217

0 – 0 – 0

Primärfarben

Dunkelgrau 1

Grau 3

Sekundärfarben

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 2. Zeile

Sekundärfarben

nicht transparent
stellen

238 – 0 – 0

0 – 152 – 100

140 – 208 – 0

entsprechen den

Benutzerdefinierten
Farben in der 1. Zeile

102 – 102 – 102

187 – 187 – 187

217 – 217 – 217

54 Quelle: dwif 2026, Bild freepik

Lasst uns Blumen 

in die Zukunft 

werfen!
„OPTIMISMUS bedeutet: ein realistischer 

Blick auf die Herausforderungen – und dann 

tun, was möglich ist“

Dirk Steffens

Autor von „Hoffnungslos optimistisch“
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